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Informace o ochrané osobnich uadaju

Nase spole¢nost povazuje Vase osobni Udaje za velmi citlivé informace a podle toho s
nimi také naklada. Nize Vam objasnime, jak k ochrané Vasich osobnich udaju
pristupujeme.

Spravce osobnich udaju

Spravcem osobnich udaju je:

GOLDAU s.r.0., Chelgického 96/13, IC 06889191, Email: info@goldau.cz

Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstfiku pod znac¢kou C27331 vedena u Krajského
soudu v Ceskych Budgjovicich, se sidlem Chelgického 96/13, 370 01 Ceské Budgjovice

Kontakt na osobu zodpovédnou za ochranu osobnich udaji:
Romana Chrtova, Telefon: 602 470 485, E-mail: info@goldau.cz

Uégely zpracovani
Vase osobni Udaje zpracovavame pro nasledujici ucely:

vyFizeni objednavky/registrace/zprostfedkovani ndkupu a prodeje
vyfFizeni reklamace

zodpovézeni vaSich dotazlii na nase kontaktni centrum

cilenou nabidku naseho zbozi a sluzeb

marketingové akce
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Osobni udaje

Osobnimi udaji se rozumi veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné
fyzické osobé; identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou Ize pfimo ¢i
nepfimo identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator, napfiklad jméno,
identifikacni Cislo, loka¢ni udaje, sitovy identifikator nebo na jeden €i vice zvlastnich
prvku fyzickeé, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo
spolecenskeé identity této fyzické osoby.

Povérenec pro ochranu osobnich udaju

Spravce nejmenoval / jmenoval povéfence pro ochranu osobnich udaji. Kontaktnimi
udaji povérence jsou: Romana Chrtova, info@goldau.cz



Rozsah zpracovavanych udaiju

Zpracovavame jen nezbytné nutné Udaje, abychom vam mohli nabidnout kvalitni zbozi
nebo sluzby na miru.

Jmeéno, pfijmeni

Adresa pro zasilani objednaného zbozi

Faktura¢ni adresa/sidlo/trvalé bydlisté

Telefonni Cislo

E-mailova adresa

IP adresa vzdaleného zafizeni

Historie ndkupl/Historie podani

Dalsi .... RC, CU apod...
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Cookies

Pro funkénost nasich webovych stranek pouzivame soubory ,cookies*, coZ jsou malé
datové soubory ukladané na disk vaseho pocitace. Soubory cookies pouzivame k tomu,
abychom byli schopni identifikovat Vasi session (sezeni) na na8ich webovych strankach.
Soubory cookies, které pouzivame, neukladaji zadné osobni Gdaje ve smyslu téchto
podminek, ani jinak neshromazduji informace umozhujici identifikaci konkrétni osoby.
Neukladaji ani Vasi IP adresu.

Pokud si neprejete soubory cookies pfijimat, mazete v nastavenich vaseho
internetového prohlize€e vSechny soubory cookies z disku vaseho pocitate vymazat,
zablokovat jejich pfijem a mizete také nastavit, abyste byli pfed uloZzenim kazdého
jednotlivého souboru na tuto skute¢nost upozornéni. Se zakdzanymi cookies vSak neni
mozné nase stranky vyuzivat.

Soubory cookies pro on-line reklamu

NasSe spole¢nost shromazduje informace o vasem pouzivani nasich stranek
prostfednictvim cookies za u¢elem re-marketingu (pfi prvni navstéve nasich stranek
mate moznost pouzivani cookies odmitnout). Pokud takové zpracovani neodmitnete,
pouzijeme ziskané informace k analyze vaseho chovani na nasich webovych strankach
a také pro zobrazovani specifické reklamy nasich stranek. Véfime, ze tato funkce je pro
vas prospésna, protoze vam budeme zobrazovat jen ty reklamy nebo obsah, které

odpovidaji vasim zajmam.
Google Analytics

Tyto webové stranky pouzivaji Google Analytics, coz je webova analyticka sluzba
spole¢nosti Google Inc. Kompletni informace o zpracovani vasich osobnich udaju
najdete zde: https://support.google.com/analytics/answer/6004245




Prijemci osobnich udaju

Vase osobni Gdaje jsou chranény v zabezpecené databazi pod silnymi hesly! Nejlepsi
obsah a sluzby Vam nabidneme pouze tehdy, pokud pouzivdme kvalitni nastroje tretich
stran. Tyto nastroje nékteré vase osobni Udaje zpracovavaji vyhradné za ucelem
zlepSeni kvality na8ich sluzeb. Jejich vycet je v tabulce niZe.

Nazev Zemé | Uéel zpracovani

Google us Analyza chovani na webu, on-line reklama v siti
Adwords

Seznam.cz CzZ On-line reklama v siti Sklik

Smartsupp.com, s.r.o. | CZ On-line z&dkaznicka podpora, analyza chovani
zakazniki

Heureka CzZ Hodnoceni spokojenosti

Mail Chimp us E-mail marketing

Zakonny duvod a ucel zpracovani osobnich udaju

Zakonnym duavodem zpracovani osobnich udaju je

1.

2.

plnéni obchodni/zprostiedkovatelské smlouvy mezi Vami a spravcem podle &l. 6
odst. 1 pism. b) GDPR,

opravnény zgjem spravce na poskytovani pfimého marketingu (zejména pro
zasilani obchodnich sdéleni a newslettert) podle €l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR,
Vas$ souhlas se zpracovanim pro Ucely poskytovani pfimého marketingu
(zejména pro zasilani obchodnich sdéleni a newslettert) podle €l. 6 odst. 1 pism.
a) GDPR ve spojeni s § 7 odst. 2 zadkona €. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach
informaéni spole€nosti v pfipadé&, Ze nedoslo k objednavce zbozi nebo sluzby.

Ugelem zpracovani osobnich tdaju je

1.

vyfizeni Vas$i objednavky/registrace a vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze
smluvniho vztahu mezi Vami a spravcem/zprostredkovatelem; pfi
objednavce/registraci jsou vyzadovany osobni Udaje, které jsou nutné pro
uspésné vyrizeni objednavky/poskytnuti zprostfedkovatelskych sluzeb (jméno a
adresa, kontakt, rodné ¢&islo pfipadné Cislo uctu), poskytnuti osobnich adaja je
nutnym pozadavkem pro uzavieni a plnéni smlouvy, bez poskytnuti osobnich
adaju neni mozné smlouvu uzavfit €i ji ze strany spravce pinit,

2. zasilani obchodnich sdéleni a €inéni dalSich marketingovych aktivit.

Ze strany spravce nedochazi/dochazi k automatickému individualnimu rozhodovani ve
smyslu ¢l. 22 GDPR. S takovym zpracovanim jste poskytl/a svij vyslovny souhlas




Vase prava k osobnim udajum

Va$e osobni udaje jsou citlivé informace a mate pravo veédét, jak s nimi nakladame. Ve
vztahu k Vasim osobnim Udajuom mate tyto prava:

Ziskat kompletni opis vasich osobnich udaju.
Dle ¢l.15 GDPR

Tento opis si mUzete stahnout po
pfihlaseni do Vaseho uctu.

Ziskat informace o udéleni souhlasu a
odvolani souhlasu se zpracovanim vasich
osobnich udaja.

Tento opis si mUzete stahnout po
pfihlaseni do Vaseho uctu.

Opravit vase osobni udaje dle ¢l. 16 GDPR.

Osobni Udaje mazete opravit po
pfihlaseni do vaseho Uctu (pokud jste
se registrovali)

Vymazat vase osobni udaje dle ¢l. 17 GDPR.

Osobni Udaje mizete vymazat po
pfihlaSeni do Vaseho uctu tak, ze
opiSete text ,VYMAZAT" a stisknete
tladitko. Potvrdite vymaz. Vase aktualni
data budou vymazana a budete
vyfazeni z databaze subjektu Udaju.

Omezit zpracovani vasich osobnich tudaji dle
¢l. 18 GDPR.

Omezit zpracovani osobnich Gdaju
muzete pomoci kontaktniho formulare
po prihlaSeni do Vaseho uctu.

Udélit a odvolat souhlas se zpracovanim
vasich osobnich udaju.

Udélit a odvolat souhlas se
zpracovanim Vasich osobnich udaji
muzete po pfihlaSeni do vaseho uctu.

Vznést namitku proti zpracovani vasich
osobnich udaju dle ¢l. 21 GDPR.

Vznést namitku proti zpracovani vasich
osobnich Udajli mazete pomoci
kontaktniho formulare po pfihlageni do
Vaseho uctu.

Podat stiznost.

Nasim dozorovym Ufadem je Ufad pro
ochranu osobnich Udaju mlzete se na
néj kdykoliv obratit se svym
problémem.

Doba uchovavani udajua

Spravce uchovava osobni Udaje po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti
vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi Vami a spravcem a uplatiovani narokl z téchto
smluvnich vztah( (po dobu 15 let od ukon&eni smluvniho vztahu). Po dobu, nez je
odvolan souhlas se zpracovanim osobnich udaju pro Gcely marketingu, nejdéle 10 let,
jsou-li osobni Udaje zpracovavany na zdkladé souhlasu. Po uplynuti doby uchovavani

osobnich udaju spravce osobni udaje vymaze.




Podminky zabezpeceni osobnich udaju

Spravce prohlasuje, Ze prijal veSkera vhodna technicka a organizaéni opatfeni k
zabezpeceni osobnich Udaju. Spravce prohlasuje, ze k osobnim Udajum maji pristup
pouze jim povérené osoby.

Zavérecna ustanoveni

Odeslanim objednavky/registrace z internetového objednavkového/registracniho
formulare potvrzujete, Ze jste seznamen/a s podminkami ochrany osobnich udaji a ze je
v celém rozsahu pfijimate.

S témito podminkami souhlasite zaskrtnutim souhlasu prostfednictvim internetového
formulafe. Zaskrtnutim souhlasu potvrzujete, Ze jste seznamen/a s podminkami ochrany
osobnich udajl a Ze je v celém rozsahu pfijimate.

Spravce je opravnén tyto podminky zménit. Novou verzi podminek ochrany osobnich
adaja zvefejni na svych internetovych strdnkach a zaroven Vam zasle novou verzi
téchto podminek Vasi e-mailovou adresu, kterou jste spravci poskytl/a.



